
 
 
Booking Conditions 
By continuing with the reservation, you are accepting the terms and conditions set forth below: 
1. Certain short reservations may carry a final cleaning supplement. 
2. A prepayment is required to confirm the reservation and secure the accommodation. The booking will not be 
confirmed until this prepayment is received. 
3. The final amount will be paid 8 weeks before arrival. Upon receiving the latter payment, instructions will be 
sent that will include the details of check-in and contact form with our team. 
4. It is mandatory to meet house rules. In case of default, may be withdrawn from the deposit. 
5. Check-in is from 16:00 and 20:00. Check-out is by 10:00. Not respecting these schedules may incur an extra 
cost. 
6. A deposit of between € 100 and € 300 (depending on property) will be mandatory as a pre-authorization by 
credit card to cover possible damages, extra cleaning costs, theft, or departures outside the established 
schedule. This amount will be returned after reviewing the accommodation, during the following 2 weeks after 
check-out. 
7. Once the accommodation has been booked, no change of ownership may be made, without incurring any 
expenses. 
8. All accommodation units are equipped with a basic supply (kitchen paper, toilet paper and perhaps 
salt/pepper, etc.). Once finished, the company will not be responsible for supplying these items and it will be 
the guest who will have to take care of your purchase. 
 
Full information about the booking conditions, cancellation policy and privacy will be made available during the 
reservation process. 
  
Términos y condiciones de reserva 
Al continuar con la reserva, estás aceptando los términos y condiciones abajo expuestos: 
1. Ciertas reservas cortas pueden conllevar un suplemento de limpieza final. 
2. Se requiere un anticipo para confirmar la reserva y asegurar el alojamiento. La reserva no se confirmará hasta 
que se reciba este prepago. 
3. La cantidad final se abonará antes de la llegada. Al recibir este último 
pago, se enviarán instrucciones que incluirán los detalles de la llegada y forma de contacto con nuestro equipo. 
4. Se debe cumplir con las normas del alojamiento. En caso de incumplimiento, se podrá retirar el importe de 
la fianza. 
5. La entrada se realizan desde las 16:00 hasta las 20:00. La hora límite para la salida son las 10:00. No respetar 
estos horarios podrá acarrear un coste extra.  
6. Será obligatorio una fianza de entre 100€ y 300€ (según propiedad) como pre-autorizacion en tarjeta de 
crédito para cubrir posibles desperfectos, costos limpieza extra, hurtos, o salidas fuera del horario establecido. 
Este importe se devolverá tras revisar el alojamiento, durante las 2 semanas siguientes tras la salida. 
7. Una vez el alojamiento haya sido reservado, no se podrá realizar ningún cambio de propiedad, sin que 
conlleve ningún gasto. 
8. Todos los alojamientos están equipados con un suministro básico (papel de cocina, papel higiénico y quizás 
condimentos sal/pimienta, etc.). Una vez acabados, la empresa no se hará cargo de suministrar estos elementos 
y será el huésped quien tendrá que hacerse cargo de su compra. 
 
La información completa sobre las condiciones de reserva, política de cancelación y privacidad se harán 
disponibles durante el proceso de reserva. 


